KOINE SRL

Via Schio, 53 — 69100 PRATO (PO)

Sede oggetto di certificazione:
Via Schio, 53 — 59100 PRATO (PO)

Bureau Veritas Italia S.p.A. certifica che il sistema di gestione
dell'organizzazione sopra indicata é stato valutato e giudicato conforme
al requisiti della norma di sistema di gestione seguente

ISO/IEC 20000-1:2018

Campo di applicazione

Erogazione di servizi di gestione elettronica dei documenti, servizi di pubblicazione
di documenti su portali dedicati (EBP), elaborazione e stampa di dati variabili con
abbinamento, imbustamento e consegna a carrier postale (posta ibrida), recapito

multicanale in modalita integrata di documenti e comunicazioni.
Service Catalogue Rev. 2 del 27/03/2017

Settore/i IAF: 33

Data della certificazione originale: 02/02/2017
Data di scadenza precedente ciclo di certificazione: 02/02/2020
Data dell’Audit di certificazione / rinnovo: 22/01/2020
Data d'inizio del presente ciclo di certificazione 31/01/2020

Soggetto al continuo e soddisfacente mantenimento del sistema di gestione
questo certificato € valido fino al: 02/02/2023

N° Certificato - Revisione: 1T295539-1 del: 31/01/2020

GIORGIONANZAFAMEH- Local Technical Manager

Indirizzo dell'organismo di certificazione:

Bureau Veritas Italia S.p.A., Viale Monza, 347 - 20126 Milano, Italia ACC REDIA R

L'ENTE ITALIANO D} ACCREDITAMENTO ~

Ulteriori chiarimenti sul campo di applicazione di questo certificato e sui requisiti 11X N° 006L
applicabili della norma del sistema di gestione possono essere ottenuti consultando 1eibro i MLA A per
I'organizzazione. Per controllare la validita di questo certificato consultare prelin R Gl
il sito www.bureauveritas.it




